5 Banese

REGULAMENTO DA CAMPANHA PROMOCIONAL
“VIRADA PREMIADA BANESE CARD”
CERTIFICADO DE AUTORIZAGCAO SPA/MF N° 05.046292/2025

1. EMPRESA PROMOTORA:

1.1. Empresa Mandataria:

1.1.1. Razdo Social: Mulvi Instituicdo de Pagamento S/A.

1.1.2. Enderego: Rua Gutemberg Chagas, 222 - Inacio Barbosa — Aracaju/SE - CEP:
49040-780

1.1.3. CNPJ/MF n°: 03.847.413/0001-02

2. MODALIDADE DA CAMPANHA:

Assemelhado a Vale-brinde

3. AREA DE ABRANGENCIA:

Todo o territorio nacional

4. PERIODO DE CAMPANHA:

19/11/2025 a 31/12/2025

5. PERIODO DE PARTICIPACAO:

19/11/2025 a 31/12/2025

6. CRITERIO DE PARTICIPACAO

6.1. Qualquer pessoa fisica, residente e domiciliada no Brasil, titular adimplente do
cartdao de crédito Banese Card, podera participar da Campanha “VIRADA PREMIADA
BANESE CARD"”, desde que cumpra as demais condicOes de participacdo descritas neste
regulamento.

6.2. A cada compra a partir de R$ 30,00 (trinta reais), realizadas nas lojas credenciadas
Banese Card existentes em qualquer lugar do territério nacional, inclusive compras
realizadas pela internet com o cartdo de crédito Banese Card do Titular ou adicional(is),
dentro do periodo de participagdo, o titular do cartdo tera direito a 1 (UM) GIRO
PREMIADO dentro do Aplicativo do Banese Card para concorrer a prémios instantaneos.
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6.3. Compras com valores acima de R$ 30,00 (trinta reais) ndo serdo cumulativas, ou
seja, se 01 (uma) compra for no valor de R$ 60,00 (sessenta reais) o participante sé tera
direito a 1 (UM) GIRO PREMIADO. No entanto, caso o participante realize 02 (duas)
compras no valor de R$ 60,00 (sessenta reais) cada uma, ele tera direito a 2 (DOIS)
GIROS PREMIADO.

Exemplos:

Ex1: Na compra realizada no valor de R$ 90,00 (noventa reais), paga com o cartao de
crédito Banese Card, o(a) cliente tera direito a 1 (UM) GIRO PREMIADO, sendo os R$ 60,00
(sessenta reais) excedentes desprezados;

Ex2: Caso a compra realizada no Ex1 esteja prevista em uma das operagdes descritas no
item 6.2.1 deste regulamento, o cliente receberd mais 1 (UM) GIRO PREMIADO EXTRA.

6.4. O mesmo cliente podera ser contemplado mais de uma vez durante a Campanha.

6.5. Caso o cliente realize compras acima de R$ 30,00 (trinta reais) e ndo gire a roleta,
tais giros serdao acumulados para serem realizados sequencialmente, em quantidade
equivalente ao nimero de compras acima de R$ 30,00 (trinta reais) realizadas no periodo
de vigéncia da Campanha.

7. CADASTRO PARA ACESSO AOS GIROS PREMIADO
7.1. Para participar, o cliente deverd, a partir do dia 19/11/2025, e durante o periodo

de participacdo, acessar o aplicativo Banese Card, realizar o aceite na Campanha,
atualizando obrigatoriamente seus dados pessoais:

a) Endereco;
b) E-mail;
c) Telefone.

7.2. Ao realizar as compras e dar o aceite de participacao no Aplicativo do Banese card,
em até 24h apdés a compensagao da compra, o cliente podera realizar seu(s) GIRO(S)
PREMIADOS para concorrer a prémios instantaneos.

7.3. Ao realizar o GIRO PREMIADO e ser contemplado com o prémio instantaneo, o
aplicativo Banese Card redirecionara o cliente para a tela contendo informagdes sobre o
prémio e sua disponibilizacdo.

7.4. Na tela de informagdes sobre o prémio e sua disponibilizacdao, o contemplado sera
comunicado que a Empresa Promotora realizara a validacdo das condigdes de participagdo
do cliente no prazo de até 30 (trinta) dias e, caso sejam atendidas todas as condicdes, o
prémio sera disponibilizado no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias.
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7.5. A Empresa Promotora podera coletar e tratar os dados pessoais acima para diversas
finalidades relacionadas a presente Campanha como, por exemplo, manter contato com o
participante ganhador e realizar comunicacao para agoes de marketing.

8. PREMIACAO PARA PESSOA FISICA

8.1. Serao distribuidos 611 (seiscentos e onze) prémios instantaneos em toda
Campanha, conforme previsto na tabela abaixo:

Quantidade de Descricao de cada prémio V_allm: Valor total
Contemplados unitario

Crédito na fatura do cartdao Banese Card
470 no valor de R$ 30,00, com funcdo de R$ 30,00 R$ 14.100,00
saque e transferéncia bloqueada

Crédito na fatura do cartdo Banese Card
47 no valor de R$ 50,00, com funcdo de R$ 50,00 R¢$ 2.350,00
saque e transferéncia bloqueada

Crédito na fatura do cartdo Banese Card
47 no valor de R$ 100,00, com funcgdo de R$ 100,00 R$ 4.700,00
saque e transferéncia bloqueada

Crédito na fatura do cartdo Banese Card
47 no valor de R$ 500,00, com funcgdo de R$ 500,00 | R$ 23.500,00
saque e transferéncia blogqueada

9. PREMIACAO TOTAL:
Quantidade total de prémios Valor total da Premiacao
611 R$ 44.650,00

10. CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO

10.1. Os Participantes serdo excluidos automaticamente da Campanha em caso de fraude
comprovada, podendo ainda responder por crime de falsidade ideoldgica ou documental.

10.2. Qualquer transagdo néo elegivel realizada nesta Campanha sera automaticamente
desconsiderada, nos termos deste regulamento.

10.3. Ficara vedada a participacao nesta Campanha dos clientes que ndao cumprirem as
regras estabelecidas neste regulamento. O disposto neste item é de responsabilidade da
Empresa Promotora que, automaticamente, desclassificard os impedidos mediante a
verificagdo do nimero do cartdo Banese Card e do CPF dos mesmos.

10.4. Os participantes mencionados acima, quando identificados e que de alguma
maneira manipularam, violaram ou fraudaram este regulamento para participar da
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Campanha, ndo terao direito a premiacdo, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis a
serem promovidas pela Empresa Promotora em face do infrator.

10.5. O contemplado porventura desclassificado da Campanha ndo terd direito ao
recebimento do prémio.

10.6. Nos casos em que o cliente realizar o GIRO PREMIADO e posteriormente solicitar o
estorno da compra que deu o direito ao GIRO PREMIADO, nao sera validada a premiagdo
em caso de contemplagao.

10.7. Os clientes que estiverem participando da campanha e no seu decorrer tornarem-
se inadimplentes e/ou renegociem a divida do seu cartdo de crédito Banese Card, serdo
automaticamente desclassificados.

11. ENTREGA DO PREMIO:

11.1. Apds a contemplagdo, os prémios serao creditados em fatura em até 30 (trinta)
dias apos a data de contemplagdo, sem quaisquer 6nus aos contemplados.

11.2. O prémio é pessoal e intransferivel, ndo sendo de responsabilidade da Empresa
Promotora eventuais restricdes que o contemplado possa ter para usufrui-los.

11.3. N&o sera permitido ao contemplado trocar seu prémio por qualquer outro,
tampouco distribui-lo ou converté-lo, total ou parcialmente, em dinheiro, de acordo com
o art. 15, § 5°, do Decreto n° 70.951/72.

11.4. Para fins de analise da contemplacdo por parte da Empresa Promotora, tem-se por
exclusiva do participante a responsabilidade pela disponibilizacdao das informacdes corretas
no ato de adesdo a Campanha, ndo subsistindo qualquer responsabilidade para a Empresa
Promotora neste caso.

12, PRIVACIDADE E PROTEGCAO DE DADOS:

12.1. A Empresa Promotora, neste momento, assume o compromisso de proteger os
dados pessoais cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade sobre tais informacdes,
garantindo que, excetuados os casos previstos em lei e ao fiel cumprimento da execugao
desta Campanha, ndao serdo compartilhados ou cedidos com terceiros fora da finalidade
desta Campanha.

12.2. Assim, os dados serdao compartilhados apenas com as empresas contratadas pela
Empresa Promotora, tais como: empresas responsaveis pelo sistema do banco de dados,
pela autorizagdo e prestacdo de contas da Campanha junto a SPA/MF, pela entrega do
prémio, todas com a finalidade exclusiva de executar e operacionalizar a presente
Campanha, além das areas técnicas da Empresa Promotora essenciais a operacionalizagdo
da Campanha, a exemplo de contabilidade, financeiro, auditoria e juridico. Os dados
também serdo compartilhados com a SPA/MF, érgdo publico responsavel pela autorizacdo,
regulagdo e fiscalizacdo das promogdes comerciais, em atencdo a legislacdo que rege o
tema, apds o término do periodo de participagao.
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12.3. A Empresa Promotora exige que todas as empresas responsaveis pela execugao e
operacionalizacdo desta Campanha utilizem referidos dados pessoais em conformidade
com este Regulamento e como a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°® 13.709/2018).

12.4. Internamente, os dados dos participantes serdao acessados somente por
colaboradores autorizados pela Empresa Promotora, respeitando os principios inerentes
ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protecdao de Dados, sempre
com o objetivo de execucdo e operacionalizacao desta Campanha, além do compromisso
de confidencialidade e preservacao da privacidade, de acordo com este Regulamento.

12.5. Os dados pessoais coletados para esta Campanha ficardo armazenados para fins
operacionais e obedecerdo a padrbes rigidos de confidencialidade e seguranca. Nenhum
documento, informacdo e/ou dado pessoal serd divulgado e/ou compartilhado em
nenhuma hipotese, salvo os casos acima previstos e/ou mediante ordem judicial ou por
determinacgdo regulatodria ou legal.

12.6. Em atencdo as diretrizes legais aplicaveis, a Empresa Promotora possibilitara aos
participantes que revoguem a autorizacdo para uso de seus dados, para fins de exclusao
desta Campanha, concedida nos termos do regulamento, bastando que solicitem pelo e-
mail: dpo@banesecard.com.br.

12.7. Na hipdétese de a Campanha ainda estar em curso, a revogacao da autorizacdo,
pelos participantes, acarretara na sua imediata desclassificacdo e na cessacgdo do envio de
mensagens com os fins especificos descritos neste Regulamento.

12.8. Ao término da Campanha, os dados pessoais de todos os participantes serdo
mantidos no banco de dados da Empresa Promotora pelo prazo de até 10 (dez) anos, ou
até que haja o cancelamento, de forma expressa, das autorizagdes de manutencdo dos
dados previstas no Regulamento, considerando o fato que ocorrer primeiro, sem prejuizo
do disposto no item abaixo.

12.9. A Empresa Promotora, para fins de cumprimento legal e/ou defesa em eventual
processo administrativo e/ou judicial, mantera, obrigatoriamente, em sua base de dados,
os dados pessoais: (i) do participante contemplado: pelo prazo de 5 (cinco) anos, contados
do término da Campanha, independentemente da solicitacdo prevista no item 12.6; e (ii)
dos demais participantes inclusive daqueles que cancelaram a autorizagcdo para participar
desta Campanha, independentemente da solicitagdo prevista no item 12.6: até o
recebimento, pela Empresa Promotora, do oficio de homologacdo da prestacdo de contas
a ser realizada perante a SPA/MF, no prazo legal. Findos os prazos ora estipulados, os
dados poderdo ser deletados.

12.10. O nimero do Certificado de Autorizacdo constara de forma clara e precisa no site
do Banese Card, www.banesecard.com.br. Para os demais materiais de divulgagdo, a
Empresa Promotora solicita dispensa da aposicao, fazendo constar, apenas, a indicagdo de
consulta do nimero de autorizagdo SPA/MF no referido site.
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12.11. De acordo com o art. 11 da Portaria 41/2008 do MF, é deferido a Empresa
Promotora formagao de cadastro e/ou banco de dados com as informacdes coletadas na
presente Campanha, sendo vedada a comercializacdo ou cessdo, ainda que a titulo
gratuito, desses dados.

13. DISPOSIGCOES GERAIS:

13.1. Caso o prémio ganho ndo seja reclamado no prazo de 180 (cento e oitenta) dias,
contados da contemplacdo, o valor correspondente sera recolhido pela Empresa Promotora
ao Tesouro Nacional como Renda da Unido, no prazo subsequente de 10 (dez) dias
conforme art. 6° do decreto 70.951/72.

13.2. O regulamento completo desta Campanha estara no site www.banesecard.com.br
e aplicativo Banese Card. A participacdo nesta Campanha implica na aceitagao total e
irrestrita de todos os itens deste regulamento.

13.3. A participacdo na presente Campanha caracteriza, por si so, a aceitagcdo por parte
dos consumidores participantes de todos os termos e condicbes estabelecidos neste
regulamento.

13.4. Em caso de fraude ou tentativa de violagdo das regras deste regulamento, o
participante perderd seus direitos de participacdo, sem prejuizo da responsabilidade civil
e criminal conforme as leis aplicaveis.

13.5. Em nenhum momento a Empresa Promotora, ou as demais empresas envolvidas
na Campanha, serdo responsaveis por problemas, falhas ou funcionamento técnico, de
qualquer tipo, em redes de computadores, rede de acesso, servidores ou provedores,
equipamentos de computadores, hardware ou software, ou erro, interrupgao, defeito,
atraso ou falha em operagdes ou transmissdes para o correto processamento das chances
de participacdo destinadas aos participantes, incluindo, mas ndo se limitando, a
informacodes ou falha no recebimento de tais informacdes por parte da Empresa Promotora,
em razdo de problemas técnicos, congestionamento na internet ou no site ligado a
Campanha, virus, falha de programacédo (bugs) ou violacdo por terceiros (hackers).

13.6. A Empresa Promotora reserva-se no direito de desclassificar qualquer participante
que julgue estar manipulando a operacdo desta Campanha ou violando os termos e
condicOes dispostos neste regulamento.

13.7. Tais ocorréncias, se identificadas, serdo amparadas por meio de relatérios técnicos
aptos a comprovarem os indicios e/ou fraudes identificadas, os quais serdo submetidos as
autoridades competentes, sendo mantidos sob sigilo pela Empresa Promotora.

13.8. As duvidas, omissGes ou controvérsias oriundas da presente Campanha serdo,
preliminarmente, dirimidas por uma comissdo composta por 03 (trés) representantes da
Empresa Promotora. Na eventualidade de ndo se atingir um consenso apds a atuacdo da
comissdo, a questdo devera, entdo, ser submetida a apreciacdo da SPA/MF. No siléncio
injustificado da Empresa Promotora, bem como em razdo de decisao insatisfatéria que
esta vier a adotar quanto a eventuais solicitagdes de esclarecimentos que lhe forem
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apresentadas, poderdao os consumidores participantes da Campanha apresentar suas
reclamagoes fundamentadas ao Procon local e/ou aos dérgaos publicos integrantes do
Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

13.9. Estas regras podem ser alteradas, e a Campanha pode ser suspensa ou cancelada
sem aviso prévio devido a eventos de forca maior ou outros motivos imprevistos além do
controle da Empresa Promotora, que possam comprometer a condugao da Campanha
conforme planejado.

13.10. Fica, desde ja, eleito o foro central da Comarca de Aracaju/SE para solugdao de
quaisquer questdes referentes ao regulamento da presente Campanha.

13.11. Esta Campanha estd de acordo com a legislagdo vigente (Lei n° 5.768/71,
regulamentada pelo Decreto n.° 70.951/72 e Portaria SEAE-ME n© 7.638) e obteve o
Certificado de Autorizacao SPA n°. 05.046292/2025 expedido pelo Ministério da
Fazenda.
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REGULAMENTO DA CAMPANHA PROMOCIONAL
“VIRADA PREMIADA BANESE CARD"”
CERTIFICADO DE AUTORIZAGCAO SPA/MF N° 04.046290/2025

1. EMPRESA PROMOTORA:

2. MODALIDADE DA CAMPANHA:

Assemelhado a Sorteio

3. AREA DE ABRANGENCIA:

Todo o territério nacional

4. PERIODO DE CAMPANHA:
19/11/2025 a 31/12/2025
5. PERIODO DE PARTICIPACAO

19/11/2025 a 31/12/2025

6. CRITERIO DE PARTICIPACAO

6.1. Qualquer pessoa fisica, residente e domiciliada no Brasil e Titular adimplente do
cartdo de crédito Banese Card (“cliente”), podera participar da Campanha “VIRADA
PREMIADA BANESE CARD"” desde que cumpra as demais condicdes de participacao
descritas neste regulamento.

6.2. A cadaR$ 300,00 (trezentos reais) acumulados em compras nas lojas credenciadas
Banese Card existentes em qualquer lugar do territorio nacional, inclusive compras
realizadas pela internet com o cartdo de crédito Banese Card do Titular e/ou do(s)
adicional(is) , no periodo de 19/11/2025 a 31/12/2025, o(a) cliente tera direito a 1 (um)
namero da sorte para concorrer a premiagao prevista na clausula 9.1 deste regulamento,
recebendo mais 1 (um) nimero da sorte extra caso a compra seja realizada em lojas
fisicas através da maquininha da Mulvi Pay.

Exemplos:
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Ex1: Na compra realizada no valor de R$ 350,00 (trezentos e cinquenta reais), paga com
os cartoes de crédito Banese Card, o(a) cliente tera direito a 1 (um) numero da sorte,
podendo os R$ 50,00 (cinquenta reais) excedentes serem acumulados com o valor de uma
nova compra para fins de aquisicdo de novos numeros da sorte;

Ex2: Na compra realizada no valor de R$ 900,00 (novecentos reais), paga com os cartdes
de crédito Banese Card, o(a) cliente tera direito a 3 (trés) numeros da sorte;

Ex3: Na compra realizada no valor de R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais), paga com
os cartbes de crédito Banese Card, o(a) cliente ndo tera direito a nUmero da sorte, porém
o valor poderd ser acumulado com possiveis compras realizadas dentro do periodo da
promogado com os cartdes de crédito Banese Card, para fins de aquisicdo de nimeros da
sorte;

Ex4: Na compra realizada no valor de R$ 300,00 (trezentos reais), paga com os cartdes
de crédito Banese Card, o(a) cliente tera direito a 1 (um) nimero da sorte. Caso a compra
seja realizada na maquininha da Mulvi Pay, o cliente recebera mais 1 (um) nimero da
sorte, recebendo, portanto, 2 (dois) nimeros da sorte originados dessa compra.

6.3. Somente sera valida a participacdo de estabelecimentos comerciais de pessoas
fisicas e/ou juridicas devidamente credenciadas a Rede Mulvi Pay em todo o territorio
Nacional.

6.4. As compras parceladas serdao computadas no valor total da compra,
independentemente da quantidade de parcelas, desde que a transacao tenha sido feita
dentro do periodo de participacdo, independentemente de o vencimento de alguma parcela
ser posterior. Compras parceladas em que a transagao tenha ocorrido antes do inicio da
Campanha ndo serdao computadas, mesmo que o vencimento de quaisquer das parcelas
seja dentro do periodo desta Campanha.

6.5. O cartdo de crédito Banese Card e as transacOes realizadas precisam estar em
conformidade com as regras de seguranca da Empresa Promotora para serem
consideradas validas. Caso seja verificada a tentativa ou a efetiva realizacdo de fraude
e/ou manipulacdo dos resultados, seja através das transacées ou do cartdo, € reservado
a Empresa Promotora o direito de exclusdo do cliente da respectiva Campanha.

6.6. No que se refere as transagdes de compras internacionais, serdo considerados para
a concessdo do numero da sorte os valores ja convertidos em reais, conforme regras de
calculo e conversdo adotadas pela Empresa Promotora e emissora do cartdo de crédito
Banese Card.

6.7. Participardo desta Campanha somente as transacoes de compra processadas
eletronicamente pelos credenciadores da Empresa Promotora, considerando o horario de
Brasilia/DF para todos os periodos descritos neste regulamento.

6.8. Os valores referentes a seguro Banese Card, parcelas referentes ao parcelamento
de fatura, transacbes estornadas, pendentes ou contestadas, lancamentos a débito e
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encargos impressos na fatura ndo serao considerados para compor o valor mencionado no
item 6.2 deste regulamento. Irdo compor o valor para gerar nimeros da sorte apenas as
compras realizadas com o cartdo de crédito Banese Card pelo titular e seu (s) dependente

(s)-

6.9. N&o sdo elegiveis para participacdo nesta Campanha qualquer outro cartdo que ndo
seja o cartao Banese Card na modalidade crédito.

6.10. O mesmo cliente podera ser contemplado com mais de um ndmero da sorte.

7. CADASTRO PARA ACESSO AOS NUMEROS DA SORTE:

7.1. Para participar, o cliente devera, a partir do dia 19/11/2025 até o dia 31/12/2025,
acessar o aplicativo Banese Card, realizar o aceite na Campanha, atualizando
obrigatoriamente seus dados pessoais abaixo descritos:

a) Endereco;
b) E-mail;
C) Telefone.

7.2. A Empresa Promotora podera coletar e tratar os dados pessoais acima para diversas
finalidades relacionadas a presente Campanha como, por exemplo, manter contato com o
participante ganhador e realizar comunicagao para acdes de marketing.

7.3. Os numeros da sorte serdo gerados e disponibilizados em até 02 (dois) dias Uteis
apo0s a compensacgao/visualizagdo das compras acumulativas na fatura, podendo o
participante acompanhar a disponibilizacdo dos mesmos através do aplicativo Banese
Card, na area logada.

8. QUANTIDADE DE SERIES E NUMEROS DA SORTE:

8.1. Serdo emitidas 100 (cem) séries numeradas de “00” a “99”, cada uma contendo
100.000 (cem mil) niUmeros de ordem, numerados de “00.000” (zero) a *99.999” (noventa
e nove mil, novecentos e noventa e nove), totalizando 10.000.000 (dez milhdes) de
numeros da sorte em toda Campanha, conforme periodo de participacdo abaixo previsto:

Periodo de Sortelo- da Data da Séries Quant'\ldafde
participacao Loteria apuragao participantes bl ulie
Federal sorteados
00h00 do dia
19/11/2025 até as 15/01/2026
23h59 do dia 14/01/2026 | ¢ 14n00 00299 01
31/12/2025
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8.2. 0Os numeros da sorte serdo gerados e distribuidos aos participantes de forma
concomitante, aleatdria e equivalente entre as séries participantes, reforcando-se que um
numero da sorte sé sera efetivamente valido para fins de recebimento de premiagao por
parte do contemplado, desde que cumpridos todos os requisitos constantes do presente
regulamento.

8.3. A apuragao do contemplado ocorrerd na sede da Empresa Promotora, localizada na
Rua Gutemberg Chagas, 222 - Bairro Inacio Barbosa - Aracaju/SE, conforme a data e
horario descritos na tabela acima, e conforme procedimento detalhado na Clausula 10.

9. PREMIAGCAO

9.1. Sera sorteado 1 (um) numero da sorte ao final da Campanha, cujo prémio
encontra-se descrito na tabela abaixo:

Quantidade de

Descricao e valor unitario de cada prémio Valor total
contemplados

Crédito de 1.000.000 (um milhdo) de Pontos Livelo,
1 sem fungao de saque, na conta Livelo do participante | R$ 33.000,00
contemplado.

9.2. Ao aceitar os termos do presente regulamento o Participante reconhece que os
Pontos Livelo recebidos através da presente Campanha poderao ter seu valor referencial
em moeda corrente alterado no momento do resgate de tais pontos através do Programa
de Recompensas Livelo, considerando fatores como tempo decorrido entre a concessao e
0 resgate dos pontos, produto resgatado e outras facilidades disponibilizadas no Programa
de Recompensas Livelo.

10. PREMIAGCAO TOTAL:

Quantidade total de prémios | Valor total da promocgao
1 R$ 33.000,00

11. FORMA DE APURAGAO:

11.1. A apuracdo dos resultados da Campanha “"VIRADA PREMIADA BANESE CARD"”
sera com base no resultado da Loteria Federal, conforme previsto neste Regulamento,
cuja divulgagdo sera realizada através das redes sociais Banese Card.

11.2. Para identificacdo do potencial contemplado dentro do universo de séries

participantes, sera considerado o “NuUmero da Sorte” composto por 7 (sete) algarismos,
sendo os 2 primeiros formados pela dezena simples do 1° e 2° prémio, lidos verticalmente
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de cima para baixo, seguidos da unidade final do 19 ao 5° prémio, lidos verticalmente de
cima para baixo, conforme exemplo abaixo:

1° prémio: 012305
2° prémio: 005445
3° prémio: 013577
4° prémio: 002326
5° prémio: 015459

Exemplo de humero de série extraido: 04
Exemplo de humero de ordem extraido: 55769
Exemplo de nimero da sorte (série e ordem) extraido: 0455769

11.3. Na eventualidade do numero da sorte sorteado (ex.: 0455769) ndo ter sido
atribuido, o prémio cabera ao portador do nimero da sorte imediatamente superior ou,
na falta deste, novamente superior e assim sucessivamente até que se encontre a
guantidade de prémios a serem distribuidos no respectivo sorteio.

11.3.1. A titulo exemplificativo: o critério para identificar o nimero da sorte
contemplado serd por aproximacao, inicialmente para cima, com base no nimero da sorte
sorteado (ex.: 0455769), de forma “Crescente”, ou seja, caso o numero da sorte (ex.:
0455769) ndo tenha sido distribuido na Campanha, o prémio sera entregue ao numero
imediatamente superior crescente (ex.: 0455770), caso o mesmo também ndo tenha sido
distribuido na Campanha sera aplicado novamente a regra “imediatamente superior
crescente” (ex.: 0455771) até que se encontre a quantidade de numeros da sorte
distribuidos em igualdade a quantidade de prémios a serem distribuidos no respectivo
sorteio.

11.3.2. Caso a utilizacdo da regra prevista no item anterior resulte no alcance do
limite superior (ex.: 9999999) do numero da sorte dentro do universo de cada sorteio,
sem a obtengdo da quantidade necessaria de numeros da sorte distribuidos em relagdo a
guantidade de prémio sorteado, a distribuicdo dos prémios continuara a partir do nimero
da sorte inicial (ex.: 0000000), ou seja, (ex.: 0000000) caso o mesmo também ndo tenha
sido distribuido na Campanha sera aplicado novamente a regra “imediatamente superior
crescente” (ex.: 0000001) e assim sucessivamente até que se encontre a quantidade de
numeros da sorte distribuidos em igualdade a quantidade de prémios a serem distribuidos
no respectivo sorteio.

11.4. A Empresa Promotora selecionara participantes suplentes aplicando a regra do item
11.3 acima dentro do universo de participantes para substituicdo em caso de
desclassificacdo na Campanha.

11.5. Caso todas as séries aqui previstas sejam utilizadas antes do prazo previsto de

término da Campanha, a Empresa Promotora solicitara autorizacdo para aumento da
guantidade de séries junto a SPA/MF, através de aditamento que devera ser encaminhado
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a SPA/MF em um prazo minimo de 10 (dez) dias antes do encerramento das séries. Caso
o aditamento ndo seja autorizado pela SPA/MF, a Empresa Promotora devera informar o
encerramento da Campanha, antes do prazo definido neste regulamento, através dos
mesmos meios de divulgacdo da Campanha, imediatamente apds o término das séries.

12. CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO

12.1. O contemplado porventura desclassificado da Campanha ndo tera direito ao
recebimento do prémio, nem a qualquer tipo de indenizacéo.

12.2. Os Participantes serdo excluidos automaticamente da Campanha em caso de fraude
comprovada, podendo ainda responder por crime de falsidade ideoldgica ou documental.

12.3. Sera desclassificado o potencial ganhador que, na data do respectivo sorteio da
Loteria Federal, estiver inadimplente com as suas obrigacdes de pagamento de quaisquer
mensalidades e/ou outros valores junto a Empresa Promotora, assim como aqueles que
estiverem com a divida do cartdo de crédito Banese Card renegociada.

12.4. Qualquer transagdo nao elegivel realizada nesta Campanha serd automaticamente
desconsiderada, nos termos deste regulamento.

12.5. Ficara vedada a participacdo nesta Campanha dos clientes que ndo cumprirem as
regras estabelecidas neste regulamento, bem como funcionarios e membros da diretoria
da Empresa Promotora, consultores externos e funcionarios e sécios de empresas terceiras
gue possuirem vinculo com a Empresa Promotora no periodo de vigéncia desta Campanha.
O disposto neste item é de responsabilidade da Empresa Promotora, que automaticamente
desclassificara os impedidos mediante a verificagdo do nimero do cartdo Banese Card e
do CPF dos mesmos.

12.6. Os clientes mencionados acima, quando identificados e que de alguma maneira
manipularam, violaram ou fraudaram este regulamento para participar da Campanha, ndo
terdo direito a premiagdo, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis a serem promovidas
pela Empresa Promotora em face do infrator. Caso esta identificacdo seja feita no
momento da conferéncia do contemplado, sera aplicada a regra de aproximacdo, descrita
no item 11.3, para localizagdo de um novo cliente valido.

12.7. O contemplado porventura desclassificado da Campanha nao tera direito ao
recebimento do prémio e a Empresa Promotora aplicard a regra descrita no item 11.3
deste regulamento, para localizacdo de um novo contemplado dentro da mesma série.

12.8. Nos casos em que o cliente receber o nimero da sorte e posteriormente solicitar o
estorno da compra, ndo sera validada a premiagdo em caso de contemplacdo.

13. ENTREGA DO PREMIO:

13.1. A Empresa Promotora tentara contato com o potencial contemplado considerando
os dados informados no seu cadastro junto a Empresa Promotora, por telefone e/ou e-
mail (nao obrigatoriamente nesta ordem), com intervalos de 1 (um) dia entre uma e outra
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tentativa, por até 3 (trés) vezes. Apds ser contatado, o ganhador devera apresentar cépia
de seu CPF, RG e comprovante de residéncia, bem como assinar o recibo de entrega e
quitacdo do prémio que serd disponibilizado pela Empresa Promotora.

13.2. Caso o contemplado se recuse a apresentar os documentos elencados acima no
prazo de 7 (sete) dias corridos do efetivo contato ou, ainda, os apresente de forma
divergente do cadastro, ele serda automaticamente desclassificado e o prémio
correspondente serd destinado a outro participante suplente, de acordo com a regra
prevista neste regulamento.

13.3. O prémio sera entregue livre e desembaracado de quaisquer 6nus ao Titular do
cartdo, em até 30 (trinta) dias a contar da data da apuracdo, de acordo com o Decreto
7.0951/72 - Artigo 59, mediante a assinatura do recibo de entrega do prémio.

13.4. O prémio é pessoal e intransferivel, ndo sendo de responsabilidade da Empresa
Promotora eventuais restrigdes que o contemplado possa ter para usufrui-los.

13.5. Nao sera permitido ao contemplado trocar seu prémio por qualquer outro,
tampouco distribui-lo ou converté-lo, total ou parcialmente, em dinheiro, de acordo com
o art. 15, § 5°, do Decreto n° 70.951/72.

13.6. Caso o participante contemplado seja absolutamente incapaz, devera ser
representado por seu responsavel legal; se for relativamente incapaz, devera ser
regularmente assistido, para efetivo recebimento do prémio, o qual, ndo obstante, sera
emitido em nome do absolutamente ou relativamente incapaz, conforme o caso.

13.7. No caso de o participante contemplado falecer antes da entrega do prémio, os
respectivos herdeiros o receberdo por si, de acordo com a legislacao vigente, desde que
exercido tal direito em até 180 (cento e oitenta) dias, e desde que apresentada a devida
documentacdo que os legitime, podendo ser o prémio recolhido como renda para a Unido,
se ndo forem atendidos os requisitos legais.

13.8. O participante contemplado que, por qualquer motivo, estiver impossibilitado de
receber pessoalmente o prémio, podera constituir mandatario mediante procuracgdo
publica ou particular, esta Ultima com firma reconhecida em Cartério, com poderes
especificos para tal finalidade, obedecendo o prazo previsto no item 13.2.

13.9. A sugestdo de prémio estara exposta por meio de foto meramente ilustrativa nas
pecas de comunicacdao da Campanha. A Empresa Promotora compromete-se a adquirir o
prémio no prazo de até 8 (oito) dias antes da data do respectivo sorteio, conforme art.
34, inciso I da Portaria MF n© 41, de 2008.

14. PRIVACIDADE E PROTEGCAO DE DADOS:
14.1. A Empresa Promotora, neste momento, assume o compromisso de proteger os

dados pessoais cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade sobre tais informacoes,
garantindo que, excetuados os casos previstos em lei e ao fiel cumprimento da execugao
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desta Campanha, ndao serao compartilhados ou cedidos com terceiros fora da finalidade
desta Campanha.

14.2. Assim, os dados serao compartilhados apenas com as empresas contratadas pela
Empresa Promotora, tais como: empresas responsaveis pelo sistema do banco de dados,
por gerar os numeros da sorte, pela autorizagao e prestagao de contas da Campanha junto
a SPA/MF, pela entrega do prémio, todas com a finalidade exclusiva de executar e
operacionalizar a presente Campanha, além das areas técnicas da Empresa Promotora
essenciais a operacionalizacdo da Campanha, a exemplo de contabilidade, financeiro,
auditoria e juridico. Os dados também serdo compartilhados com a SPA/MF, érgdo publico
responsavel pela autorizacdo, regulacdo e fiscalizagdo das promogbes comerciais, em
atencdo a legislagdo que rege o tema, apds o término do periodo de participagdo e antes
da extracao da Loteria.

14.3. A Empresa Promotora encaminhara a SPA/MF a Lista de participantes, contendo os
nomes e numeros da sorte distribuidos, apds o término do periodo de participagdo e antes
da extracao da Loteria.

14.4. A Empresa Promotora exige que todas as empresas responsaveis pela execugao e
operacionalizacao desta Campanha utilizem referidos dados pessoais em conformidade
com este Regulamento e como a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n©® 13.709/2018).

14.5. Internamente, os dados dos participantes serdao acessados somente por
colaboradores autorizados pela Empresa Promotora, respeitando os principios inerentes
ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados, sempre
com o objetivo de execucdo e operacionalizagcdo desta Campanha, além do compromisso
de confidencialidade e preservacao da privacidade, de acordo com este Regulamento.

14.6. Os dados pessoais coletados para esta Campanha ficardo armazenados para fins
operacionais e obedecerdo a padrdes rigidos de confidencialidade e seguranca. Nenhum
documento, informacdo e/ou dado pessoal sera divulgado e/ou compartilhado em
nenhuma hipotese, salvo os casos acima previstos e/ou mediante ordem judicial ou por
determinacdo regulatdria ou legal.

14.7. Em atencdo as diretrizes legais aplicaveis, a Empresa Promotora possibilitara aos
participantes que revoguem a autorizacdo para uso de seus dados, para fins de exclusao
desta Campanha, concedida nos termos do regulamento, bastando que solicitem pelo e-
mail: dpo@banesecard.com.br.

14.8. Na hipdtese de a Campanha ainda estar em curso, a revogacdo da autorizagdo,
pelos participantes, acarretara na sua imediata desclassificacdo e na cessacdo do envio de
mensagens com os fins especificos descritos neste Regulamento.

14.9. Ao término da Campanha, os dados pessoais de todos os participantes serdo
mantidos no banco de dados da Empresa Promotora pelo prazo de até 10 (dez) anos, ou
até que haja o cancelamento, de forma expressa, das autorizacdes de manutencdao dos
dados previstas no Regulamento, considerando o fato que ocorrer primeiro, sem prejuizo
do disposto no item abaixo.
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14.10. A Empresa Promotora, para fins de cumprimento legal e/ou defesa em eventual
processo administrativo e/ou judicial, manterd, obrigatoriamente, em sua base de dados,
os dados pessoais: (i) do participante contemplado: pelo prazo de 5 (cinco) anos, contados
do término da Campanha, independentemente da solicitagdo prevista no item 14.9; e (ii)
dos demais participantes, inclusive daqueles que cancelaram a autorizagao para participar
desta Campanha, independentemente da solicitagdo prevista no item 14.9: até o
recebimento, pela Empresa Promotora, do oficio de homologacdo da prestacao de contas
a ser realizada perante a SPA/MF, no prazo legal. Findos os prazos ora estipulados, os
dados poderao ser deletados.

14.11. O numero do Certificado de Autorizagao constara de forma clara e precisa no site
do Banese Card, www.banesecard.com.br. Para os demais materiais de divulgacdo, a
Empresa Promotora solicitou dispensa da aposicao, fazendo constar, apenas, a indicacao
de consulta do nimero de autorizagdao SPA/MF no referido site.

14.12. De acordo com o art. 11 da Portaria 41/2008 do MF, é deferido a Empresa
Promotora formacao de cadastro e/ou banco de dados com as informacgdes coletadas na
presente Campanha, sendo vedada a comercializagdo ou cessdo, ainda que a titulo
gratuito, desses dados.

15. DISPOSICOES GERAIS:

15.1. Conforme o disposto no art. 70, inciso I, alinea “b”, item 2, da Lei n°, 11.196, de
15/12/05, a Empresa Promotora recolhera 20% (vinte por cento) de IRPF sobre o valor do
prémio, até o 3° (terceiro) dia util subsequente ao decéndio de ocorréncia dos fatos
geradores, por meio de DARF, recolhida na rede bancaria, com o codigo 0916.

15.2. Caso o prémio ganho ndo seja reclamado no prazo de 180 (cento e oitenta) dias,
contados da apuracgdo, o valor correspondente sera recolhido pela Empresa Promotora ao
Tesouro Nacional como Renda da Unido, no prazo subsequente de 10 (dez) dias conforme
art. 6° do decreto 70.951/72.

15.3. O regulamento completo desta Campanha estard disponivel no site
www.banesecard.com.br e aplicativo Banese Card.

15.4. A participacdo na presente Campanha caracteriza, por si sd, a aceitacdo por parte
dos consumidores participantes de todos os termos e condicdes estabelecidos neste
regulamento.

15.5. Em caso de fraude ou tentativa de violacdo das regras deste regulamento, o
participante perdera seus direitos de participagdo, sem prejuizo da responsabilidade civil
e criminal conforme as leis aplicaveis.

15.6. Em nenhum momento a Empresa Promotora, ou as demais empresas envolvidas
na Campanha, serdo responsaveis por problemas, falhas ou funcionamento técnico, de
qualquer tipo, em redes de computadores, rede de acesso, servidores ou provedores,
equipamentos de computadores, hardware ou software, ou erro, interrupgao, defeito,
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atraso ou falha em operacdes ou transmissdes para o correto processamento dos nimeros
da sorte destinados aos participantes, incluindo, mas nao se limitando, a informacdes
imprecisas dos numeros dos prémios da loteria federal ou falha no recebimento de tais
informagbes por parte da Empresa Promotora, em razdo de problemas técnicos,
congestionamento na internet ou no site ligado a Campanha, virus, falha de programacéao
(bugs) ou violagao por terceiros (hackers).

15.7. A Empresa Promotora reserva-se no direito de desclassificar qualquer participante
que julgue estar manipulando a operagdao desta Campanha ou violando os termos e
condicOes dispostos neste regulamento.

15.8. Tais ocorréncias, se identificadas, serdo amparadas por meio de relatérios técnicos
aptos a comprovarem os indicios e/ou fraudes identificadas, os quais serdao submetidos as
autoridades competentes, sendo mantidos sob sigilo pela Empresa Promotora.

15.9. As duvidas, omissGes ou controvérsias oriundas da presente Campanha serdo,
preliminarmente, dirimidas por uma comissdo composta por 03 (trés) representantes da
Empresa Promotora. Na eventualidade de ndo se atingir um consenso apds a atuacdo da
comissdo, a questdo devera, entdo, ser submetida a apreciacdo da SPA/MF. No siléncio
injustificado da Empresa Promotora, bem como em razao de decisdo insatisfatéria que
esta vier a adotar quanto a eventuais solicitagdes de esclarecimentos que lhe forem
apresentadas, poderdo os consumidores participantes da Campanha apresentar suas
reclamacgoes fundamentadas ao Procon local e/ou aos 6rgdos publicos integrantes do
Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

15.10. Estas regras podem ser alteradas, e a Campanha pode ser suspensa ou cancelada
sem aviso prévio devido a eventos de forga maior ou outros motivos imprevistos além do
controle da Empresa Promotora, que possam comprometer a conducdao da Campanha
conforme planejado.

15.11. Fica, desde ja, eleito o foro central da Comarca de Aracaju/SE para solugdo de
quaisquer questdes referentes ao regulamento da presente Campanha.

15.12. Esta Campanha estd de acordo com a legislagdo vigente (Lei n® 5.768/71,
regulamentada pelo Decreto n.® 70.951/72 e Portaria SEAE-ME n© 7.638) e obteve o
Certificado de Autorizacdo SPA n° 04.046290/2025 expedido pelo Ministério da
Fazenda.
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